
職務経歴書 
2023 年 10 月 13 日現在 

氏名：ワーク太郎 
 
■職務経歴概要 
大学を卒業後、株式会社 AAAAAAA に入社。約 10 年間、自社製品に使用している電子部品の品質保証業務
に携わり、電子部品の解析や試験等の評価業務、サプライヤの工程監査を行う認定業務、不具合発生時にサ
プライヤ工程改善（及び自社工程改善）や、顧客への報告を行う不具合対応を担当しておりました。 
その後、株式会社 BBBBBBB の品質保証部へ転職し、現在はセラミック基板の品質管理を行っています。 
日常的な工程パトロールや工程異常対応による工程改善活動、新製品の DR や試作品の品質確認等の開発段
階でのクレーム防止活動、客先でのクレーム発生時の不具合現品の解析、8D レポートの作成、外注やサプラ
イヤの監査等クレーム対応を行っています。その他にも ISO 維持審査、IATF 新規取得におけるプロセスオ
ーナー、品質・環境に関するマネジメントレビュー等、品質に関わる業務を幅広く実施しています。 
 
 
■得意とする経験・分野・スキル 
・●年間にわたり一貫して品質管理・品質保証に携わってきた経験 
・他部門と連携して課題解決のための提案を行う組織対応力 
・セラミック基板や電子部品に関する知識 
 
 
■会社履歴 

期間 会社名 

20XX 年 XX 月～現在 株式会社 BBBBBBB 
20XX年 XX月～20XX年 XX月 株式会社 AAAAAAA 
 
 



■職務経歴詳細 
株式会社 BBBBBBB  20XX 年 XX 月～現在 
事業内容：エレクトロニクス用・産業用セラミックス及び電子部品の開発・製造・販売 
従業員数：●名 
資本金：●万円 

期間 業務内容 職位 
20XX 年 XX 月 
～ 
20XX 年 XX 月 

自社製品の品質改善業務 
・工程パトロール・工程不良の解決 
・顧客への市場不良の改善報告 
・新商品のDR参加 
・外注・サプライヤの工程監査や品質管理 
 
【担当製品】 
・セラミック基板 
 
【ポイント】 
・セラミック基板の解析業務で必要な技術と知識の保有 
・8Dレポートの作成と国内外顧客への不具合報告 
・工程管理における重点ポイントや QA 検査項目の見直しによる工数削減と
品質向上の両立 

メンバー 
 

20XX 年 XX 月 
～ 
現在 

規格取得等の工程管理 
・ISO9001、ISO14001の継続審査対応 
・IATF16949取得におけるプロセスオーナー 

(計測機器管理プロセス) 
・マネジメントレビュー(QMS、EMS)の資料作成・経営層への報告 
 
【担当製品】 
・セラミック基板 
 
【ポイント】 
・ISO、IATF規格要求に対する知識 
・法規制等を含めた工程全体の管理と経営層向け資料の作成と報告 

メンバー 
 

 
 



株式会社 AAAAAAA  20XX 年 XX 月～20XX 年 XX 月 
事業内容：車載電装品の設計・製造・販売 
従業員数：●名 
資本金：●万円 

期間 業務内容 職位 
20XX 年 XX 月 
～ 
20XX 年 XX 月 

電子部品及びサプライヤの認定業務 
・電子部品の構造解析、信頼性評価試験 
・サプライヤ工程監査 
 
【担当製品】 
・自社で使用している電子部品全般（CPU、IC、Tr、コンデンサ、コイル等） 
 
【ポイント】 
・部品解析業務で必要な技術と知識の保有、解析・評価設備の導入提案、マ
ニュアルの作成や他作業者への指導 
・評価試験項目の見直しや、試験の短縮化による工数低減 
・サプライヤ監査実績 20 社以上 

メンバー 

20XX 年 XX 月 
～ 
20XX 年 XX 月 

電子部品不良の品質改善業務  
・解析結果を元に設計、自社工程、サプライヤ工程への改善指示 
・顧客への市場不良の改善報告 
・部品品質観点での DR 参加 
 
【担当製品】 
・購入部品全般（電子部品、基板、コネクタ、リレー等） 
・当該拠点での生産 ECU 全般パワステ、パワーウインドウ、 
キーレス、統合 ECU 等 

 
【ポイント】 
・20XX 年 XX 月～20XX 年 XX 月は国内生産拠点へ出向し工程改善業務を担
当 
・過去トラ情報の集計結果から重点サプライヤを選定し、中長期的なサプラ
イヤ工程改善活動実施 
・市場不具合案件解決までのサプライヤ及び客先の納期管理、調整など対人 
折衝業務  
・LTspice を用いた回路シミュレーション結果を元に設計部門ヘの設計不良
の説明、および改善提案 

メンバー 
 

 
 
■PC スキル/テクニカルスキル 
・TOEIC ●点（20XX 年 XX 月取得） 
・Word、Excel 
 
 
■自己 PR 
対人折衝能力 
サプライヤ管理、顧客対応、社内の品質問題解決等、社内外問わず複数部門とやり取りを行う事が多く、



それぞれの部門の立場や意見を尊重し、全体最適を考えた上での折衝を心がけています。また、意見や考
察は、技術的な知見や過去のデータ、数値などの裏付けを用いて説明する事を意識し、相手が納得できる
情報の提供を通じて信頼関係を構築してきました。 

 
 
行動力  
問題解決にあたって、三現主義に基づいた自社工程の確認、サプライヤ工程の監査や、対策状況の確認、
顧客への来社報告など行動力をもって対応してきました。不具合の早期解決には、いかに早く行動を起こ
し、適切な対応が取れるかが重要になると考えており、その信念の元、自らが行動を起こし不具合の早期
解決や未然防止活動を行ってきました。 

 
 
是非、面接の機会をいただければと思います。何卒よろしくお願い申し上げます。 
 

以上 


