
 

株式会社ワークポート 

2016 年 8 月 29 日 

【転職希望者のホンネ調査】【転職希望者のホンネ調査】【転職希望者のホンネ調査】【転職希望者のホンネ調査】    

““““内定承諾後に入社内定承諾後に入社内定承諾後に入社内定承諾後に入社辞退辞退辞退辞退したくなったことがあるしたくなったことがあるしたくなったことがあるしたくなったことがある””””のはのはのはのは 1111 割程度。割程度。割程度。割程度。    

しかしながら、そのしかしながら、そのしかしながら、そのしかしながら、その 1111 割の半数以上は、実際に「辞退」を経験。割の半数以上は、実際に「辞退」を経験。割の半数以上は、実際に「辞退」を経験。割の半数以上は、実際に「辞退」を経験。    

    

総合転職エージェント株式会社ワークポート(東京都品川区、代表取締役社長 CEO：田村高広)

は、ワークポート利用者に向けて実施した『転職希望者のホンネ調査』の結果をお知らせします。 

 

【内容】【内容】【内容】【内容】    

Q.Q.Q.Q.内定後に入社の意志を伝えてから、急に入社を内定後に入社の意志を伝えてから、急に入社を内定後に入社の意志を伝えてから、急に入社を内定後に入社の意志を伝えてから、急に入社を辞退したい気持ちになったことは辞退したい気持ちになったことは辞退したい気持ちになったことは辞退したい気持ちになったことはあるあるあるある？？？？        

    

最終面接後、結果を聞くまでの期間は落ち着かないですよね。 

しかし、見事内定を獲得し、入社の意思を伝えた後も“本当にこの企業で働いていけるのだろう

か”とさらに不安を感じる方も少なくないと思います。 

そこで今回は、“内定後に入社の意志を伝え、急に辞

退したくなったことはあるか”、 また、どれくらい

の人が“実際に内定辞退をしたことがあるか”につ

いて調査してみました。 

調査の結果、約 9 割の人は内定後「急に入社を辞退

したくなったことはない」と回答しました。しかし

ながら、「辞退したくなったことがある」と回答した

人は 1 割程度ではあるものの、なんとその中の半数

以上もの人が、内定を承諾した後に「実際に入社を

辞退してしまっている」という事実が発覚しました。

「辞退したくなったことがある」、「実際に辞退した

ことがある」と答えた理由はどちらもほぼ同じで「不安が大きくなった」、「聞いていた業務内容

と実際の業務内容が違うことがわかった」、「ほかに受けている会社で内定をもらった」の 3つが

大多数を占めました。 

 どんな理由にせよ、内定承諾後の辞退はお互いのた

めになりません。企業にとってみれば、入社するはず

だった人材を失い、採用や入社準備にかけていたコス

トを無駄にしてしまうことになります。また、転職者

にとっても転職活動期間が長引いてしまうことにも

繋がりかねません。 

ではどうしたらこのような事態を防げるのでしょ

うか？そのためには、選考時により質の高いコミュニ

ケーションを取ることが重要です。転職者は不安を残

さないように多くの質問をぶつけ、企業側は転職者が満足する答えを用意する。それが転職者の

不安や、ギャップを少なくすることに繋がります。 

 

 



 

もちろん、転職者が疑問に思っていることを質問できなかったり、企業側が情報を隠してしまっ

ては不安が消えることはありません。初対面の相手にどれだけ“腹を割って話せるか”が重要な

のです。 

面接とは転職者が一方的に自分のアピールをする場ではありません。企業が転職者に聞きたい

ことを質問するためだけの場でもありません。お互いのことを知るために“会話”をする場です。

もし今後面接を行うことがあれば、「相手も自分のことを知りたがっている」という意識をもち

つつ、自分が思っていることを包み隠さず話してみましょう。それがお互いのために、お互いの

遠い先の未来を明るく照らす結果に繋がるはずです。 

 

くれぐれも不安要素を残したまま、なんとなく内定承諾をしてしまわないように！ 

 

 

 

 

【調査概要】【調査概要】【調査概要】【調査概要】    

調査内容：転職希望者の意識調査 

調査対象：ワークポートにご来社いただいた 20～40 代の男女（388 名） 

調査期間：2016 年 7 月 25 日(月)～2016 年 8 月 6 日(土) 

 

▼アンケート掲載ページ     

http://www.workport.co.jp/applicant_data/detail109.html 

 

 

 

■本リリースに関するお問い合わせ  

株式会社ワークポート  担当：清水    

URL：http://www.workport.co.jp/corporate/ 

フリーダイヤル ：0120-77-1049（代表）    

E-mail ： otoiawase@workport.jp    

所在地：〒141-0032 東京都品川区大崎 1-2-2 アートヴィレッジ大崎セントラルタワー6F/9F 

facebook：https://www.facebook.com/workport    


